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1 Показатели и критерии оценивания компетенций, шкалы оценивания 

Оценивание формирования компетенций производится на основе показателей оценивания, 

указанных в п.2. рабочей программы дисциплины. 

Связь компетенций, индикаторов достижения компетенций и показателей оценивания (по 

ФГОС 3++) приведена в п. 2 рабочей программы дисциплины. 

1.1 Формирование и контроль показателей оценивания 

Оценивание уровня освоения обучающимся компетенций осуществляется с помощью форм 

промежуточной аттестации и текущего контроля. Формы промежуточной аттестации и текущего 

контроля успеваемости по дисциплине, с помощью которых производится оценивание, указаны в 

учебном плане и в п.3, 4 рабочей программы дисциплины. 

В таблице приведена информация о формировании результатов обучения по дисциплине 

разделами дисциплины, а также о контроле показателей оценивания компетенций. 

  

Компоненты компетенций 

(результаты обучения 

по дисциплине) 

Контролируемый раздел 
(тема дисциплины) 

Вид 

аттестации 
(текущий 

контроль, 
промежуто 

чная 
аттестация 

Наименован 

ие 

оценочного 

средства 

  

  

УК-4.2, 
Знает: правила, 

этнокультурные 
стеретипы, 
успешное 
коммуникативных 
профессиональных задач. 
Умеет: проецировать 
теоретические знание на ситуации 
межкультурного межличностного 
общения в учебно-деловой сфере. 
Имеет навыки: участия в 

письменной и устной деловой 

коммуникации с учетом 
межкультурных особенностей 
страны изучаемого языка. 
УК-4.3 
Знает: знает теоретические 

основы вербальной и 
невербальной коммуникации в 
стране изучаемого языка. 
Умеет: выбирать 
коммуникативные стратегии, 
речевые формулы для устного или 
письменного общения с 
представителями различных 
конфессий, национальностей. 
Имеет навыки: имеет навыки 
составления текстов — разных 
жанров и разной функциональной 

принадлежности в условиях 
межкультурного общения. 
ОПК-4.1 

нормы, 
речевые 

влияющие на 
решение 

  

1.Основные понятия МКК 

Этапы формирования теории 

межкультурной коммуникации как 

отдельной отрасли научного 

знания. Основные черты МКК как 

научного направления. 

2. Понятие культуры 

Определение понятия «Культура". 

Энкультурация, социализация, 

аккультурация. 

Описание культуры. 

Типологии культур с позиции МКК. 

3. Понятие коммуникации 

Модели коммуникации. Проблема 

Эффективности коммуникации. 

Теория коммуникативного 

приспособления. 

4. Психологические аспекты   

Текущий 

контроль 

Текущий 

контроль 

Текущий 

контроль 

Текущий 

контроль 

Эссе 

Собеседова 

ние 

Эссе 

Собеседова 

ние 

Эссе 

Собеседова 

ние 

Эссе 

Собеседова   
  

 



  

  

Знает: формальные и | коммуникации ние 

неформальные правила (модели 
фор р ОЯОДеЛИ) Понятия личность/идентичность. 

коммуникативного поведения, 
принятые в социуме изучаемого | Личность. Я-концепция. 
языка. . 

Идентичность. Виды идентичностей 
Умеет: использовать языковые 
средства в соответствии с 
нормами поведения, принятыми в 

Социальная роль. 
иноязычном социуме, для 
решения учебных и | Теория «вежливости». 
профессиональных задач. 
Имеет навыки: продуцирования 
текстов, согласно принятым | 5. Специфика Текущий Эссе 
этическим и культурным . . контроль Собеседова 

ультур вербальной и невербальной МКК р й 
правилам в стране изучаемого ние 
языка. Вербальная коммуникация. 
ОПК-4.2 

Языковые средства МКК. 
Знает: правила и особенности 
вербально/невербальной Дискурс в МКК. 
коммуникации, характерные для 

у ции, характер л Невербальная коммуникация: 
эффективного взаимодействия с 
представителями изучаемого | проксемика и такесика, кинесика. 
языка, а также основы 
лингвистической прагматики. 
Умеет: оценивать национально- | 6. Стереотипы Текущий Эссе 
культурные особенности речевого . контроль Собеседова 

. в межкультурной коммуникации 
взаимодействия, а также ние 
адекватно влиять на этот процесс | Понятия стереотипы и 
с позиций коммуниканта. 

стереотипичность. 
Имеет навыки: эффективного 
речевого поведения в актуальных | Этнокультурные стереотипы и их 
коммуникативно-речевых = 

роль в межкультурной коммуникаци 
ситуациях межкультурного 
взаимодействия. и. Речевой этикет в аспекте 

т, межкультурной коммуникации 
Знает: правила — речевого УльтУР у ° 
поведения в _ типичных 
социальных ситуациях и 

ы у 7. МКК и  межкультурные Э 
ситуативном использовании Текущий Собеседова 
языковых средств в процессе | конфликты контроль ние 
межьязыковой и межкультурной 

УльтУР Общая теория конфликта. 
коммуникации. 
Умеет: составлять письменные и | Межкультурные конфликты. 
устные тексты с учетом этикетных 

Стратегии и способы разрешения 
речевых формул, принятых в 
стране изучаемого языка. межкультурных конфликтов. 
Имеет навыки: корректного 
использования речевых 
стереотипов в процессе | 8. Межкультурное общение Промежут Экзаменаци 

межьязыковой и межкультурной . | очная онные 
Толерантность в межкультурной 

коммуникации. аттестация | (зачетные) 
ПК-3.2 коммуникации. Понятие | (зачёт) билеты 

Знает:  национально-культурные 
особенности и речевые формулы 
официально-деловой сферы 
страны изучаемого языка, 
необходимые для выполнения   межкультурной компетентности     
  

 



  

  

профессиональных трудовых 
функций. 

Умеет: 
коммуникативные тактики длЯ 

взаимодействия 

профессиональной среде. 

Имеет _ навыки: 

мероприятий, 

согласно 
культурным 
коммуникативного поведения В 

стране изучаемого языка. 

ПК-3.3 
Знает: об этнокультурных 

стереотипах их роли в 

официально-деловом общении. 

Умеет: выбирать средства 

вербальной невербальной 

коммуникации в официально- 

деловой среде с учетом 

межкультурных различий 
коммуникантов. ° 

Имеет навыки: преодолевать 

коммуникативные барьеры, 

учитывая межкультурные 

различия коммуникантов. 

участия В НИХ, 

выбирать 

В учебно- 

планирования 

национально- 

особенностям 

        
  

1.2 Критерии оценивания компетенций и шкалы оценивания 

При проведении промежуточной аттестации в форме зачёта используется шкала оценивания: 

«Не зачтено», «Зачтено». 

Показателями оценивания являются знания, умения и навыки обучающегося, полученные 

при изучении дисциплины. 

Критериями оценивания достижения показателей являются: 

  

Показатель 

оценивания 
Критерий оценивания 

  

Знания 

знания терминов, определений, понятий; 

объем освоенного материала, усвоение всех тем, разделов дисциплины; 

полнота, системность, прочность знаний; 

правильность ответов на вопросы; 

четкость изложения изученного материала; 
  

Умения 

степень самостоятельности выполнения действия (умения); 

осознанность выполнения действия (умения); 

умение анализировать изученный материал; 

умение выбирать методику выполнения задания; 

умение выполнять задания различной сложности; 
  

  Навыки   
навыки самопроверки, качество сформированных навыков; 

навыки анализа результатов выполнения заданий, решения задач; 

навыки представления результатов решения задач, качество оформления 

заданий; 

навыки обоснования выполнения заданий, принятия решений; 

быстрота и качество выполнения заданий.   
 



2 Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций 

при проведении промежуточной аттестации 

2.1 Промежуточная аттестация по дисциплине 

Форма промежуточной аттестации: зачёт 

Перечень типовых вопросов (заданий) для проведения зачёта в 5 семестре на очной форме 

  

  

  

  

    

обучения: 

Код 
№ Наименование раздела дисциплины Типовые вопросы/задания компетенции 

УК-4.2 
1. Назовите основные черты теории МКК | УК-4.3 

Основные понятия теории как научной дисциплины. ОПК-4.1 

1.  МЕЖКУЛЕТУОНОЙ КОМ  никации 2. Какие основные этапы становления ОПК-4.2 

УлЬтУР му МКК как научного направления Вам ОПК-4.3 
известны? ПК-3.2 

ПК-3.3 

1. Как Вы понимаете, что такое культура. 

Назовите основные подходы к 
пониманию культуры, дайте им 
характеристику. рактеристику УК-4.2 
2. Как Вы понимаете понятие УКА43 

«энкультурация»? ` 
ОПК-4.1 

3. Какие основные этапы энкультурации 
ОПК-4.2 

2. | Понятие культуры выделены в учении М. Херсковица? ОПК4 3 

4. Назовите основные положения ПК-3 2 

классификаций культур, предложенных ° 
ПК-3.3 

исследователями Г. Хофстеде, Э. 

Холломи, Р. Льюисом. 

5. Что такое аккультурация? 
6. Какие стратегии и результаты 
аккультурации Вам известны? 

1. Что такое коммуникация? 

2. Соотнесите виды коммуникации с 
моделями коммуникации, 

УК-4.2 
предложенными Г.Лассвеллом, 

УК-4.3 
К.Шенноном и У.Уивером, Р. Якобсоном, ОПК.41 
Д. Хаймсом ` 

ОПК-4.2 
3. | Понятие коммуникации 3. Какие виды коммуникации Вам ОПК-43 

известны? ` 
ПК-3.2 

4. Что значит эффективная К 33 
коммуникация? ° 

5. Какие подходы определения 
эффективности коммуникации Вам 
известны? 

УК-4.2 

1. Как соотносится понятие личности с УК-4.3 
понятиями Я- концепциями и ОПК-4.1 

д Психологические аспекты коммуникации | идентичности? ОПК-4.2 

" 2. Что необходимо для успешной ОПК-4.3 

реализации социальной роли в обществе? | ПК-3.2 
3. Что значит социальная идентичность? | ПК-3.3     Виды идентичности.   
  

 



  

  

  

        

1. Что значит вербальное и невербальное 
общение? Как влияет на коммуникацию УК-4.2 
выбор языка общения? УК-4.3 

2. Что такое такесика? Приведите ОПК-4.1 

5 Специфика вербальной и примеры. ОПК-4.2 

° | невербальной МКК 3. Что такое проксемика? Почему ОПК-4.3 

необходимо понимание проксемики в ПК-3.2 
межкультурном общении? ПК-3.3 

4. Что значит кинесика? Какие виды 

кинов Вы знаете? 

1. Как Вы понимаете понятие УК42 

«этнокультурные стереотипы»? Влияют УК. 43 
ли они на ситуацию межкультурного ОПК.4.1 

.. общения? 
Стереотипы в межкультурной коммуника ОПК-4.2 

6. 2. Что такое традиции, обычаи и норма в 
ции ОПК-4.3 

коммуникации? ПК-32 

3. Какую роль в межкультурной ПК33 

коммуникации играет знание речевого 
этикета? 

1. Какие стратегии разрешения УК42 
межкультурного конфликта Вы знаете? УК. 43 
Прокомментируйте их. ОПК. 41 

7. | МКК и межкультурные конфликты 2. ао ооновиНе ИРИНЫ ОПК-4.2 
межкультурных конфликтов? ОПК-43 

3. «Высоконтекстные» и ПК 2 

«низкоконтектные» культуры: проблемы ПК33 
сосуществования. 
1. Как знания кинесики помогают в УК.42 
межкультурном взаимодействии? УК. 43 

2. В чем смысл теории коммуникативного ОПК. 1 

М приспособления? Как можно ее ° 
ежкультурное общение ОПК-4.2 

8. .. применить к анализу ситуации 
представителей разных культур межкультурного взаимодействия? ОПК-4.3 

ПК-3.2 
3. Межкультурные различия и ПК 33 
необходимость их осознания как ‘ 
результат эффективного общения.   
  

3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

Процедура проведения промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости 

регламентируется локальным нормативным актом, определяющим порядок осуществления 

текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 

3.1 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме экзамена и/или дифференцированного зачета (зачета с оценкой) 

Не предусмотрено 

3.2 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме зачета 
Промежуточная аттестация по дисциплине в форме зачёта проводится в 5 семестре на очной 

и заочной формах обучения. Для оценивания знаний и навыков используются критерии и шкала, 

указанные п.1.2. 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Знания». 

 



  

  

Критерии оценивания 

Уровень освоения и оценка 

  

Не зачтено Зачтено 

  Знание терминов, 
определений, понятий 

Не знает терминов и определений Знает термины и определения 

  Объем освоенного 

материала, усвоение 
всех тем, разделов 

дисциплины 

Не знает значительной части 

материала дисциплины 

Знает материал дисциплины в 

полном объёме 

  Полнота, системность, 
прочность знаний 

Знания материала бессистемные, не 

отвечает на большинство вопросов 

по темам дисциплины 

Даёт достаточно четкие и полные 

ответы на вопросы 

  Правильность ответов 

на вопросы 

Неправильно отвечает на 

большинство вопросов, допускает 
грубые ошибки 

Отвечает на вопросы правильно 

  Четкость изложения 

изученного материала     Излагает знания без логической 

последовательности, не 

сопровождает ответ рисунками, 

схемами 

Излагает материал достаточно 
четко, без нарушений в 

логической последовательности.   
  

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Умения». 

  

Критерии оценивания 
Уровень освоения и оценка 
  

Не зачтено Зачтено 
  Степень 

самостоятельности 

выполнения действия 

(умения) 

Не может самостоятельно 

выполнить задание 

Выполняет задание самостоятельно, 

грамотно выбирает стандартную 

методику, использует нужную 

литературу при необходимости 

  Осознанность 

выполнения действия 

(умения) 

Выполняет задания по 
примеру, неосознанно, не 
может ответить на вопросы 
преподавателя по алгоритму 

и методике решения 

Выполняет задания осознанно, допуская 

недочеты, может уверенно ответить на 

вопросы преподавателя по алгоритму и 

методике решения 

  Умение анализировать 
изученный материал 

Не имеет навыков анализа 

изученного материала 

Делает корректные выводы по 
изученному материалу 

  Умение выбирать 
методику выполнения 

задания 

Не может выбрать методику 

выполнения заданий 

Без затруднений выбирает стандартную 

методику выполнения заданий 

  Умение выполнять 

задания различной 

сложности     Не имеет навыков 

выполнения учебных 

заданий   Имеет навыки выполнения стандартных 

учебных заданий 

  

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Навыки». 

  

Критерии оценивания 
Уровень освоения и оценка 
  

  Не зачтено   Зачтено 
  

  

 



  Навыки Навыки самопроверки Имеет навыки самопроверки, хорошо 

  

  

самопроверки, отсутствуют сформированы навыки выполнения 
качество заданий 

сформированных 
навыков 

Навыки анализа Делает некорректные Делает корректные выводы по 
результатов выводы результатам решения задачи 

выполнения заданий, 
решения задач 

Навыки Не может Выполняет поясняющие рисунки и 

представления проиллюстрировать решение 

результатов решения 
задач, качество 

оформления заданий 

задачи поясняющими 

схемами, рисунками 

схемы корректно и понятно 

  Навыки обоснования 

выполнения заданий, 

принятия решений 

Допускает грубые ошибки 

при обосновании методики 

выполнении заданий, не 

может принять верное 
решение 

Алгоритм выполнения задания 
верный, принимает верные решения 

    Быстрота и качество 

выполнения заданий   Задания выполняет с низким 

качеством, крайне медленно   Выполняет задания уверенно, с 

хорошим качеством 

  

3.3 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 
Не предусмотрено 

4 Контрольные задания для оценивания формирования компетенций 
при проведении текущего контроля по дисциплине 

Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций и процедуры 
оценивания при проведении текущего контроля представлены в соответствующих приложениях 
ФОС. 
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Направление 45.03.02 Лингвистика 
код и наименование направления подготовки/специальности) 

Наименование ОПОП ВО_Русский язык как иностранный 
(профиль подготовки/ программа/специализация) 

Кафедра __русского языка 
наименование кафедры) 

Дисциплина «Введение в теорию межкультурной коммуникации» 
(наименование дисциплины) 

ЗАЧЁТНЫЙ БИЛЕТ № 

1. Как соотносится понятие личности с понятием Я-концепция и понятием идентичности? 

2.Что такое культура? Назовите основные подходы к пониманию культуры, дайте им 

  

характеристику. 

> Составитель ‹ , А.В. Абросимова 
(подпись) 

Заведующий кафедрой Р.С. Сатретдинова 
  

(подпись) \ | 

«_ 01» июня 2021 г.
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Кафедра усского языка 
наименование кафедры ) 

Темы эссе 

по дисциплине «Введение в теорию межкультурной коммуникации» 

1. Межкультурные конфликты: их причины и способы разрешения. 

2. Этнокультурные стереотипы и их влияние на межкультурную коммуникацию. 

3. Проксематические и такетические особенности представителей русской культуры. 

4. Личной опыт межкультурной коммуникации. 

5. Основы межкультурного общения. 

6. Межкультурные барьеры и их преодоление. 

7. Роль стереотипов в межкультурной коммуникации. 

8. Практические рекомендации участникам межкультурного общения. 

9. Этноцентризм в межкультурном общении: плюсы или минусы. 

10. Макро- и микрокультуры в межкультурной коммуникации. 

Критерии оценки: 

- оценка «зачтено» выставляется студенту, если 

1) раскрыта тема, 2) объяснены понятия, 3) приведены примеры, 

4) отражена собственная позиция по данной проблеме; 

- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если 
1) не раскрыта тема, 2) не объяснены понятия, 

3) не приведены примеры, 4) не отражена собственная позиция по данной проблеме 

4 0 7) 

(подпись) 

«_01_» июня 2021 г. 

Составитель А.В. Абросимова 
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Составитель 

Кафедра русского языка 
(наименование кафедры) 

Темы для собеседования 

по дисциплине «Введение в теорию межкультурной коммуникации» 

1. В чем отличие понятий «культура» и цивилизация? 

2. Как вы понимаете понятие «идентичность»? Присуще ли Вам её формы? 

3. В чем отличие и что общего между вербальной и невербальной коммуникацией? 

4. Межкультурная и межличностная коммуникация: общее и отличия. 
5. Возможно ли существование единого мирового общества без национальных культур? 
6. В чем Вы видите основные причины межнациональных конфликтов? 
7. Что такое межкультурная компетентность/ межкультурная грамотность? 
8. Какие теории межкультурной коммуникации Вам известны? 
9. Сопоставьте культурные традиции русского делового общения с традициями делового 

общения Вашей иной страны (на выбор студента). 
10. Можем ли мы говорить о национальном характере представителей разных культур? Свою 

точку зрения подтвердите примерами. 

Критерии оценки: 

- оценка «зачтено» выставляется студенту, если 
1) раскрыта тема, 2) объяснены понятия, 3) приведены примеры, 

4) отражена собственная позиция по данной проблеме; 

- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если 
1) не раскрыта тема, 2) не объяснены понятия, 
3) не приведены примеры, 4) не отражена собственная позиция по данной проблеме 

.#/— А.В. Абросимова 
(подпись) 

  

« 01» июня_ 2021 г. 
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